CONDICIONES GENERALES DEL PROGRAMA DE FIDELIZACION “IMPULSO BAYER”

NOTA IMPORTANTE: LE ROGAMOS QUE LEA ATENTAMENTE ESTAS CONDICIONES GENERALES
QUE CONSTITUYEN LOS TERMINOS QUE DEBERA ACEPTAR PREVIA PARTICIPACION EN EL
PROGRAMA “IMPULSO BAYER” DE BAYER CROPSCIENCE, S.L.U.

A.- OBJETO.

Las presentes condiciones generales tienen por objeto regular el funcionamiento del programa
de fidelizacion de BAYER CROPSCIENCE, S.L.U. (respectivamente, el “Programa” y “BAYER").

La finalidad del Programa es contribuir a impulsar el desarrollo continuo del sector agricola en
Espafia a través de la promocién de buenas practicas agricolas y de la innovacién tecnoldgica
gue favorezcan la proteccién del medio ambiente, la produccion y el desarrollo del negocio de
los agricultores. Este Programa se denominara en adelante también “Impulso Bayer”.

El Programa esta dirigido a agricultores y empresas vinculadas al sector de la distribucion y/o
produccidn agricola en Espaia con la finalidad de ofrecerles una serie de servicios, incluida la
posibilidad de obtener puntos al consumir algunos de los productos y/o servicios BAYER y
canjearlos, con posterioridad, por bienes y/o servicios.

Podra tener la condicion de “Participante” de Impulso Bayer y, en consecuencia, podra
participar de sus ventajas, las personas fisicas o juridicas que cumplan con los siguientes
requisitos:

e Sean titulares de una o mas explotacidn/es agricola/s con domicilio en Espafia, sean
distribuidores de productos y/o servicios BAYER o sean empleados de distribuidores de
productos y/o servicios BAYER y cuenten con autorizacidén de su empleador.

e Hayan cumplimentado el formulario de solicitud de inscripcién en el Programa que
encontraran a su disposicién en su distribuidor habitual o en la pagina web
www.impulsobayer.es (la “Web”) y este haya sido aceptado por BAYER.

e En el caso de personas fisicas que tengan una edad igual o superior a los 18 afios. Las
personas menores de 18 afios o que no tengan la capacidad legal necesaria para
obligarse por las presentes Condiciones Generales solamente podran ser Participantes
siempre que su representante legal preste el consentimiento previo y por escrito.

e Presten su consentimiento a la presentes condiciones generales.

Una vez enviada la solicitud de inscripcion a Impulso Bayer en el plazo maximo de treinta (30)
dias BAYER confirmara la aceptacién o no de su solicitud. Si la solicitud de inscripcién ha sido
aceptada los solicitantes recibirdn un correo electrénico de bienvenida con un enlace para crear
su contrasefa personalizada para acceder a la plataforma de Impulso Bayer. En caso de que la
solicitud sea rechazada, recibirdn un correo electronico informandole sobre los motivos del
rechazo.

B.- DURACION.

La duraciéon de Impulso Bayer es de caracter indefinido. No obstante, BAYER se reserva el
derecho de suspender o finalizar unilateralmente el funcionamiento de Impulso Bayer en
cualguier momento previa comunicacion anticipada e individualizada a los Participantes y por
escrito con un plazo minimo de antelacién de tres (3) meses. En esta comunicacién BAYER



informara de la fecha limite de acumulacién de puntos, dando las instrucciones oportunas y los
plazos maximos para el canje de los mismos, que serd como minimo de tres (3) meses.

En el caso de que mediante una ley u otra normativa legal o decisién judicial se declare ilicito el
Programa o parte del Programa, BAYER estara facultado a suspender con efecto inmediato el
Programa en su totalidad y/o de parte del mismo. En este caso los Participantes no podran
reclamar ninguna indemnizacion a BAYER por la suspension del Programa y/o parte del mismo.
En el caso de que también se declare ilicito el canje de puntos, el Participante no tendra ningtn
derecho al canje de los puntos acumulados y/o a una indemnizacion al respecto.

C. DESISTIMIENTO Y BAJA DE LA CONDICION DE PARTICIPANTE DE IMPULSO BAYER.

El Participante que lo desee podra desistir unilateralmente de las presentes condiciones
generales y, por tanto, de su inclusiéon en Impulso Bayer por medio de comunicacién expresa
por escrito con un preaviso minimo de tres (3) meses, enviada a la siguiente direccién de correo
electrénico: contacto@impulsoBAYER.es.

BAYER podra dar de baja de Impulso Bayer, sin derecho a indemnizacién alguna, a aquellos
Participantes del Programa que no reunan todas las condiciones detalladas en el apartado
anterior “A. OBJETO” y/o que no estén al corriente del pago de las facturas de los productos y/o
servicios de BAYER. BAYER comunicara a los Participantes correspondientes su baja en el
Programa por medio de comunicacion expresa y fehaciente con un preaviso de un (1) mes al
domicilio que haya indicado el Participante en el formulario de inscripcién.

Asimismo, BAYER podra dar de baja de Impulso Bayer a un Participante y cancelar su cuenta de
puntos, sin derecho de indemnizacién alguna, en las siguientes situaciones y con efectos
inmediatos: a) cuando el Participante realice un uso indebido o fraudulento de la cuenta de
Participante; b) cuando el Participante incumpla las normas y procedimientos establecidos en
las presentes condiciones generales o c) si transcurren doce (12) meses seguidos sin que el
Participante haya hecho uso de su cuenta.

D.- ACEPTACION.

La participacion en Impulso Bayer supone necesariamente la aceptacion plena y sin reservas y
la validez de las presentes condiciones generales.

Cualquier peticidn de informacidn, o resolucién de cualquier incidencia en relacidon con Impulso
Bayer sera atendida a través de correo electrénico dirigido a: contacto@impulsoBAYER.es

Con la finalidad de que el Participante pueda acceder al portal de Impulso Bayer a través de la
Web, BAYER le remitird un identificador (ID o login) y una contrasefia que el Participante debera
modificar obligatoriamente en el primer uso. El uso de la contrasena es personal e intransferible,
no estando permitida la cesién, ni siquiera temporal a terceros. En caso de pérdida del
identificador y/o de contrasefia, el Participante deberd comunicarlo inmediatamente a la
siguiente direccion de correo electrénico contacto@impulsoBAYER.es.

E.- VENTAJAS DE LA INSCRIPCION.

Una vez el procedimiento de inscripcion haya sido realizado completa y correctamente, el
Participante de Impulso Bayer podra disfrutar de todos los servicios puestos a su disposicion en
la Web, asi como de los cursos, jornadas, foros, reuniones, debates y cualquier otra ventaja que
se acuerde por BAYER.



Con caracter enunciativo y sin perjuicio de ulteriores modificaciones, los Participantes de
Impulso Bayer tendran acceso a un conjunto de servicios proporcionados por BAYER como son:

Noticias.
Conferencias.
Meteorologia.

Visitas Técnicas.
Programas formativos.
Foros.

Programa de puntos.

F.- NORMAS DE USO Y DISFRUTE DEL PROGRAMA DE PUNTOS.

Una de las ventajas proporcionadas a los Participantes de Impulso Bayer es el programa de
puntos que se regird por las siguientes normas las cuales el Participante acepta integramente al

prestar su consentimiento a las presentes condiciones generales:

1.
2.

El Programa de puntos se destina a todos los Participantes de Impulso Bayer.

A través del programa de puntos, los Participantes de Impulso Bayer tienen la
posibilidad de obtener puntos por la compra de algunos productos y/o servicios de
BAYER y canjearlos con posterioridad por bienes y/o servicios que estén recogidos
en el catalogo a disposicién del Participante en la Web.

La carga de puntos tendrd lugar a partir de la adquisicién de la condicién de
Participante, no teniendo validez todas aquellas compras realizadas con
anterioridad.

Los puntos serdn cargados en la cuenta del Participante y su régimen de obtencidn
y canje estard sometido a las normas vigentes en cada momento.

Para acceder al programa de puntos, los Participantes de Impulso Bayer tendran
acceso al catalogo que contempla tanto productos/puntos como bienes/servicios.
En estos catdlogos se incluye informacidn, por un lado, de los puntos concretos que
se obtienen por la compra de cada uno de los productos y/o servicios de BAYER
sujetos a este Programa y, por otro lado, de los puntos necesarios para la obtencién
de bienes/servicios incluidos en el catalogo. Las fotografias de los bienes/servicios
no son a tamafio real. El Participante puede consultar sus medidas reales en la
descripcién de lo mismos.

El catdlogo de bienes/servicios no es vinculante para BAYER. En caso de agotarse las
existencias de alguno de los bienes/servicios, BAYER se reserva el derecho de
sustituirlo por otro de igual o mayor valor o similares caracteristicas o directamente
podra ser eliminado.

La edicion de un nuevo catédlogo de bienes/servicios anula el anterior.

Los articulos tendran la garantia habitual del fabricante. En este sentido, cualquier
reclamacién por mal funcionamiento debera ser realizada ante el servicio de
asistencia técnica correspondiente, quedando BAYER exenta de cualquier
responsabilidad o intervencion por tales incidencias.

La carga de puntos esta vinculada directamente al Participante de Impulso Bayer y
en consecuencia a la cuenta de puntos de la que el mismo es titular. En ningln caso
los contactos del Participante tendran derecho a obtener puntos ni canjear puntos
por bienes/servicios. A efectos de las presentes condiciones generales se entiende
por "contactos” del Participante todas aquellas personas que dispongan de un
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acceso a la cuenta del Participante por haber sido designados como tal por éste a
través del formulario de inscripcion a Impulso Bayer o a través de la pagina web
www.bayercropscience.es. Los contactos podran ser dados de baja de la cuenta del
Participante en cualquier momento a través de la Web.

Los puntos no podran canjearse por dinero u otros bienes/servicios fuera de los
especificados en el catadlogo de Impulso Bayer.

Los puntos se obtendrdn por operacidon de compra y se cargaran en la cuenta del
Participante, de tal forma que si un mismo Participante es titular de varias cuentas
tendrd derecho a canjear los puntos generados y acumulados en todas ellas.

El catidlogo de bienes/servicios de Impulso Bayer constard de un conjunto de
productos, servicios y cursos formativos que podran ser canjeados por los puntos
acumulados en la cuenta del Participante.

El catdlogo de productos/puntos es una tabla de conversion con los productos y/o
servicios de BAYER y su correspondiente bonificacidon en puntos.

Cada Participante de Impulso Bayer podra realizar sus compras y beneficiarse del
respectivo programa de puntos a través de los distribuidores de BAYER. Para ello
deberan acreditar su pertenencia a Impulso Bayer a través de su numero de
identificacion incluido en su tarjeta de Participante que se le entregard una vez éste
haya adquirido tal condicidn.

Los puntos obtenidos seran cargados y acreditados por los distribuidores oficiales
de BAYER en la respectiva cuenta del Participante de Impulso Bayer, debiendo éste
guardar la factura durante el periodo de validez de los puntos como comprobacién
de la transaccién efectuada.

Los Participantes podran obtener informacién de los puntos conseguidos a través
de la Web, introduciendo su codigo personal de acceso y su contraseia.

Si los puntos cargados en la cuenta del Participante de Impulso Bayer no coinciden
con las respectivas compras acreditadas en facturas, el Participante debera
contactar con BAYER para proceder a la rectificacion si procede. Para ello debera
remitir a BAYER copia de la factura de compra en la que tUnicamente deberdn
encontrarse visibles las cantidades de producto de BAYER adquiridas y nunca los
precios de las mismas ni otros productos.

Cuando un Participante de Impulso Bayer decida canjear sus puntos por alguno de
los bienes/servicios incluidos en el catdlogo vigente en ese momento, debera
formalizar la solicitud a través de la Web. Una vez aceptada la solicitud por BAYER,
el Participante recibira el/los servicios/bienes en la direccidon que a tal efecto el
Participante haya facilitado siempre y cuando ésta se encuentre dentro del territorio
espafiol.

No se aceptardn cambios de los bienes/servicios canjeados por puntos una vez
hayan sido solicitados formalmente por el Participante y aceptados por BAYER.
Algunos de los bienes/servicios canjeados por puntos por su naturaleza, solo seran
exigibles en los periodos referidos en el catdlogo de Impulso Bayer.

Los Participantes podran solicitar la transferencia de sus puntos a terceros (que sean
también Participantes), debiendo a estos efectos enviar su solicitud a BAYER a través
del email dirigido a contacto@impulsoBAYER.es. BAYER podra denegar esta
transferencia.

Los puntos tienen una vigencia de DOS (2) ANOS desde su obtencién, caducando los
obtenidos durante un mismo afio natural el 31 de diciembre del vigésimo cuarto



23.

24,

(24) mes transcurrido desde su obtencion. Transcurrido dicho periodo de vigencia
el Participante perderd el derecho a canjearlos.

Expresamente se establece que todo abono que, por cualquier concepto, se realice
por el distribuidor en las facturas emitidas a nombre del Participante se considerara,
a efectos del presente programa de puntos como una devolucidn/anulacién de
compras y determinara en todo caso el adeudo por el Participante de los puntos
correspondientes generados y cargados en su cuenta. Para cumplimentar con lo
anteriormente definido, el distribuidor cargara un fichero txt en el apartado “Cargar
Compras Cliente” de la presente plataforma, detallando en la columna de
cantidades los valores acordes a la venta o la devolucion/anulacidn, entendiendose
gue si los valores son positivos se trata de una venta y si son negativos, se trata de
una devolucién/anulacién. En ambos casos el sistema procederd a la bonificiacion
o anulacion de los puntos correspondientes a la descripta transaccion.

Se producira la pérdida total de puntos acumulados por el Participante cuando éste
no solicite el canje de los mismos transcurrido los siguientes plazos:

a) En caso de desistimiento unilateral: tres (3) meses.
b) En caso de cancelacién de su cuenta por inactividad: tres (3) meses.
) En caso de dejar de cumplir las condiciones necesarias para tener la

condicién de Participante y/o no estar al corriente de pago de las facturas de los
productos de BAYER: un (1) mes.

d) En caso de cancelacion de su cuenta por uso indebido o fraudulento o
por incumplimiento de las normas y procedimientos establecidos en las
presentes condiciones generales: de forma inmediata

G.- MODIFICACION DE ESTAS CONDICIONES GENERALES

BAYER se reserva el derecho de modificar y variar estas condiciones generales previa
comunicacion anticipada e individualizada a los Participantes por escrito. En ningln caso dicha
modificacién supondra la pérdida de los derechos adquiridos por el Participante, respetandose
los periodos de validez de los puntos que los Participantes hubieran obtenido con anterioridad
a la modificacion.

H.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

Consultar

politica de privacidad a través del siguiente enlace:

www.impulsobayer.es/pdf/es_privacidad.pdf

l.- PUBLICIDAD.

El texto integro de las presentes condiciones generales estara disponible en la pagina web
www.impulsobayer.es.

J. CLAUSULA SALVATORIA.

Si una o varias de estas condiciones generales resultara ser total o parcialmente nula, ello no
afectara a la validez de las restantes. En tal caso la condicion general nula se sustituird por otra

que, siendo vdlida, se aproxime al maximo a la finalidad econdmica de la condicién general nula.

K.- LEGISLACION Y JURISDICCION.



Las presentes condiciones generales se rigen por la legislacién sustantiva espafiola, acordando
el Participante que las mismas seran consideradas condiciones generales de contratacién
vinculantes para las partes y que al aceptarlas estd celebrando un contrato legalmente
vinculante con BAYER.

Para la resolucidon de cualquier controversia que pudiera surgir con respecto a la validez,
ejecucion, cumplimiento o resolucidn, total o parcial de las presentes Condiciones Generales,
BAYER y los Participantes del Impulso Bayer se someten, con renuncia expresa al fuero que
pudiera corresponderles, a la competencia de los Juzgados y Tribunales de la ciudad del
Participante.

Barcelona, 30 de agosto 2023



